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1.1.1 Quan niém vé lanh dao

Thé nao la 13anh dao?

*Lanh dao la gay anh hudong

*Lanh dao la ngwoi gdy cam hirng cho nguoi
khac lam viéc hiéu qua

*L3nh dao |a dé ra chd trwong, dong vién va
t6 chirc moi ngudi thuc hién

>>> Lanh dao cé nghia la quyén lyc va trach
nhiém khuyén khich, tao quyén va phat
trién cac nang luc cdia cd nhan trong mot
tap thé



“Néu nhirng hanh dong clia ban
truyén cam hirng cho nhirng nguoi
khac wéc mo nhiéu hon, hoc hoi
nhiéu hon, lam nhiéu viéc hon va tro
nén tot dep hon, ban la mot ngu ol
lanh dao.”

John Quincy Adams (Téng thong thir 6 Hoa Ky)



1.2 Vai tro cua lanh dao

*Tao nén strc manh tap thé

*Hudng tdi va dat dwoc muc tiéu (ngan han
va dai han) nhanh nhat

*Tiét kiém chi phi

*Nang cao hiéu qua (hiéu qua cla cac ca
nhan va cong dong)

*Ung pho kip thoi va giam thiéu rdi ro

>>> Tao ra loi ich



1.3 Phan loai lanh dao (1)

1. Xét *L3nh dao chinh quyén, nha nudc
theo *L3nh dao cong ty
Iinh vwwc  <L3nh dao cac co quan khoa hoc

Ia’m VIEC  «L3nh dao cac td chirc chinh tri x3
cua to hf)l (Dang, Poan thanh nién, Phu ni?)

chirc *L3nh dao cac hdi nghé nghiép (e

>55> nha vén, Hoi kinh té, Héi lam vuwon...)




1.3 Phan loai lanh dao (2)

2. Xet
theo t6
chat lanh
dao trong
moi con
nguwoi
>>>
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1.3 Phan loai lanh dao (3)

3. Xét theo +Cap do6 1: Chirc vu
pham vianh .c3p d6 2: Sy chap thuan
huong cua *Cap do 3: Dinh hudng

nguwoi lanh K&t qua
dao N g —

' *Cap do 4: Phat trién con
>>>

NgU o



Phan loai lanh dao
Theo pham vi anh huong >

*Cap dd 1: Chirc vu
*Tr& thanh 1anh dao do bd nhiém
*Pham vi anh huéng: chi cé anh hudng
trong bo phan do nguoi lanh dao quan ly



Phan loai lanh dao
Theo pham vi anh huong >

*Cap dd 2: Sv chap thuan
*Tro thanh 1anh dao do diéu phoi va thuc
hién tot cdc moi quan hé
*Pham vi anh huvong: phu thudc vao uy
tin va loi ich cia cadc moi quan hé



Phan loai lanh dao
Theo pham vi anh hudng >

*Cap dd 3: Dinh hudng két qua
*Tr&d thanh 13nh dao do ¢cé tam nhin,
nang luc td chirc va hiéu qua cdng viéc
*Pham vi anh huwdng: Cong dong tin
nhiém do co tai nang va lam viéc hiéu
qua duwoc cap dudi kham phuc



Phan loai lanh dao
Theo pham vi anh huong

*Cap dod 4: Phat trién con nguoi
*Tro thanh lanh dao do tai nang, dao
dirc va dai dién cho lgi ich chung cua
cong dong
*Pham vi anh hudng: Anh huwdng rong,
cd uy tin, co su trung thanh cla cap
duoi



1.2 Nang luc lanh dao

1.2.1 Quan niém vé nang luc Ianh dao

1.2.2 Nhitng nhédm yéu t6 hinh thanh nén
nha lanh dao

1.2.3 T6 chat co ban cda nguwoi lam 1anh
dao



1.2.1 Quan niém vé nang luc lanh dao

Thé nao la nang luc lanh dao?

*La kha nang nguoi lanh dao hudng cong
dong dén muc tiéu chién lvoc

L3 kha nang thu hat cong déng di theo
minh, thuc hién hiéu qua cong viéc

La kha nang lién két, khuyén khich va phat
huy nang luc ciia cong dong hudng dén
muc tiéu phat trién hiéu qua




Theo ban NGUOI DUNG DAU DOANH
NGHIEP CAN CO NHING NANG LUC GI?

 NANG LUC VE:
*Ngoai giao
*Phan tich (b6i canh/ tinh thé, con
nguoi, thi trvong, cong nghé, tai
chinh...)
*Ra quyét dinh
*Nghé thuat kinh doanh (muu, meo...

e ...277



1.2.2 Nhitng nhém yéu td hinh thanh
nén nha lanh dao

1. T6 chat ca nhan (sirc khde, sy thong minh,
sang tao, nhay bén, thich nghi...)

2. Quan hé con nguoi (tinh dai dién, xay dung
quan hé, quy dinh, thé ché, mang ludi quan
hé...)

3. Thong tin (nguon thong tin, phan tich thong
tin, truyén dat thong tin, phat ngon)

4. Quyét dinh (y tuwdng, thuc hién, phan phoi,
dam phan)

P07



1.2.3 T6 chat ca ban cla ngudi
am lanh dao (1)

*Co tri tué, cé hoc van, c6 kinh nghiém
chuyén mon va cudc song

*CA tAm nhin chién lvoc, biét dat muc tiéu va
phan dau dat dugc muc tiéu

*Co strc khoe tot
*Linh hoat sang tao nhung kién dinh




1.2.3 T6 chat ca ban cla ngudi lam
lanh dao (2)

*Cé nghi luc, binh tinh, sang sudt vuort
qua cac thu thach

*Biét tdp hop va phat huy sirc manh tap
thé cé kha nang c6 van va tu van

*Niém no, gan glii va dirt khoat

e 7



NHA LANH PAO TOT?

*Biét tim ki€m va thuc hién cac co hoi

*Kién tri cic hoat déng dé vuot qua trd ngai

*Cam két thuc hién hop dong

*Dap rng chat lwgng va hiéu qua

*Chap nhan rdiro

*CS muc tiéu trwdc mat va lau dai rd rang

*Lap ké hoach kha thi va giam sat, danh gid

eXay dung va st dung mang lwdi thong tin hiéu qua
*Tao |ap hinh anh dé thuyét phuc déi tac

*TU tin



NHA LANH DAO KHONG TOT (1)

1. DBoc tai:
1. NLD doc -Khong tin twdng cap dudi
tai -Ludn bat moi ngudi theo ménh
2. NLD lenh
lwori -Khéng quan tdm dén nguyén
biéng vong clia cap dudi
3. NLb lam -Khong tao co hoi cho nhan vién
dung phat huy nang luc phat trién
chire -Quan ly thoi gian, nhan vién

quyen nghiém ngat



NHA LANH DAO KHONG TOT (2)

1. NLD doc
tai 2. Lwori biéng:
2. NLb -Giao hét viéc cho nhan vién
:oui’gr:g -Khéng suy nght cho muc tiéu
dai han
3. NLblam - _hz thoa man
dung
chirc

quyén



NHA LANH DAO KHONG TOT (3)

1. NLD doc
tai 3. Lam dung chirc quyén

2. NLD -Sr dung qua quyén han cua
lwo minh
biéng

-Khéng tao dugc moi trwong
3. NLblam  th3n thién

dung -Tao ra sw chéng doi ngdm
churc

quyén



1.3 Ky nang lanh dao (1)

*Ky nang lanh dao?
Ky nang lanh dao la noi vé kha nang
van dung nhirng kién thire vé 1anh dao
vao hoat dong thuwc te dé dat dwoc hiéu
qua lanh dao cao nhat.
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1.3 K¥ nang lanh dao (2)

*Ky nang can c6 clia nguwoi lanh dao?
1. Ky nang tao dong luc

. K¥ nang 1ap ké hoach va td chirc

. K§ nang giao tiép va dam phan

. K§¥ nang ra quyét dinh

. K§¥ nang khoi day tinh than lam viéc
cua nhan vién/dong vién

6. Ky nang hai hudc....
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NGUOI LANH DAO CAN RAT
NHIEU KY NANG

HOC PHAN TAP TRUNG VAO:
1. K¥ nang tao dong luc
2. K¢ nang |ap ké& hoach va tod chirc
3. Ky nang giao tiép va dam phan
4. K¥ nang ra quyét dinh



HET BAI
. Tim doc thém vé PHAN LOAI LANH DAO

. Doc tim hiéu vé sy khac biét gitra LANH
DAO va QUAN LY

. TU HINH NHOM BE LAM BAI THU'C HANH
MON HOC (Max 10 nguoi)



