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• 1 người lo bằng cả kho người làm

• 1 đoàn tàu sẽ không vận hành được nếu thiếu đầu tàu

• 1 cỗ xe ngựa sẽ không chạy đúng hướng nếu thiếu
người cầm cương

• 1 con tàu có vượt sóng đại dương an toàn hay không 
tuỳ thuộc phần lớn vào người thuyền trưởng

• 1 DN thành công hay thất bại là do người đứng đầu

• Trong đơn vị/tổ chức/tập thể không thể thiếu lãnh đạo

• Ai sẽ là người LÃNH ĐẠO? Có thể là BẠN?
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• Lãnh đạo:
• Không phải tài trời sinh

• Không phải hành động cảm tính

• Cần phải được học và áp dụng bài bản. 

>>> Thế mới mau thành tài!

• KỸ NĂNG LÀ VŨ KHÍ CỦA NGƯỜI LÃNH ĐẠO
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• Mahata Gandhi đã chỉ đạo
cuộc kháng chiến chống
thực dân Anh để giành độc
lập cho Ấn Độ với sự ủng hộ
của hàng triệu người dân. 

• Cả cuộc đời ông phản đối
các hình thức khủng bố bạo
lực và ông theo đuổi áp dụng
những tiêu chuẩn đạo đức
tối cao.
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Phương pháp học? (1)

PLA Approach

•P

•L

•A

6

Participatory - Cùng tham gia

Learning - Cùng học hỏi

Action - Cùng hành động
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Phương pháp học? (2)

• Giới thiệu lý thuyết để vận dụng xử lý các vấn đề liên
quan tới KNLĐ trong thực tiễn

• Sinh viên thực hành phản biện các tình huống xử lý
trong lãnh đạo

• Sinh viên làm clip, vẽ, đóng kịch… để thực hành KNLĐ

• Làm việc cá nhân và nhóm >>> Trình bày kết quả + 
Nghe phản biện

• Nghe kết quả thảo luận + Đưa ra được ý kiến phản biện
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Phương pháp học? (3)

8

Từng bước học hỏi

Cải thiện năng
lực bản thân

Làm việc nhóm

Trao đổi trên lớp
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Tôn Tử nói

•Tôi nghe tôi quên

•Tôi nhìn tôi nhớ

•Tôi làm tôi hiểu
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Quy định?
•Không sử dụng điện thoại trong giờ học (Không
để chuông, nhắn tin, gọi và trả lời điện thoại trong giờ học)

•Không đi muộn

•Chuẩn bị 10 tờ giấy kiểm tra 15’ (Họ tên, mã SV)

•Hoàn thành thực hành môn học
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NỘI DUNG

• Bài 1: Tổng quan về kỹ năng lãnh đạo

• Bài 2: Kỹ năng tạo động lực

• Bài 3: Kỹ năng lập kế hoạch và tổ chức

• Bài 4: Kỹ năng giao tiếp và đàm phán

• Bài 5: Kỹ năng ra quyết định
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